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AVALIACAO IRRACIONAL
DA PESQUISA E ECLIPSE DA
DOCENCIA NA USP

Marilena Chaui
Professora da FFLCH-USP

Neste ensaio elaborado a pedido da Adusp, originalmente intitulado “Sobre as comissoes de
avaliacdo da USP” e apresentado em debate acerca da “Nova CPA” realizado em 16/9/16,
a autora percorre os impactos do neoliberalismo no Estado e na sociedade, a conversao
da ciéncia em “forca produtiva” a servico do capital e a metamorfose da universidade em
“organizacdo”, ou universidade operacional. Depois, examina em detalhe as irracionalidades
contidas nos atuais indicadores de pesquisa — e propoe novos pardmetros de avaliacao
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O que chamamos de neolibe-
ralismo nasceu de um grupo de
economistas, cientistas politicos e
filosofos, entre os quais Popper e
Lippman, que, em 1947, reuniu-se
em Mont Saint Pélérin, na Suica,
a volta do austriaco Hayek e do
norte-americano Milton Friedman.
Esse grupo opunha-se encarnigada-
mente ao surgimento do Estado de
Bem-Estar de estilo keynesiano e
social-democrata e a politica norte-
americana do New Deal. Esse gru-
po elaborou um detalhado projeto
econdmico e politico no qual ataca-
va o chamado Estado Providéncia
com seus encargos sociais € com a
funcao de regulador das atividades
do mercado, afirmando que esse
tipo de Estado destruia a liberdade
dos cidadaos e a competicao sem as
quais ndo ha prosperidade. Essas
idéias permaneceram como letra
morta até a crise capitalista do ini-
cio dos anos 1970, quando o capita-
lismo conheceu, pela primeira vez,
um tipo de situagao imprevisivel,
isto é, baixas taxas de crescimento
econdmico e altas taxas de inflagao:
a famosa estagflacdo. O grupo de
Hayek, Friedman e Popper passou
a ser ouvido com respeito porque
oferecia a suposta explicacdo para a
crise: esta, diziam eles, fora causada
pelo poder excessivo dos sindicatos
e dos movimentos operarios que
haviam pressionado por aumentos
salariais e exigido o aumento dos
encargos sociais do Estado. Teriam,
dessa maneira, destruido os niveis
de lucro requeridos pelas empresas
e desencadeado os processos infla-
ciondrios incontroldveis.

Feito o diagndstico, o grupo do
Mont Pélérin propos os remédios:

1) um Estado forte para quebrar o
poder dos sindicatos € movimentos
operarios, para controlar os dinhei-
ros publicos e cortar drasticamente
0s encargos sociais e os investimen-
tos na economia; 2) um Estado cuja
meta principal deveria ser a estabi-
lidade monetéria, contendo os gas-
tos sociais e restaurando a taxa de
desemprego necessaria para formar
um exército industrial de reserva
que quebrasse o poderio dos sindi-
catos; 3) um Estado que realizasse
uma reforma fiscal para incentivar
os investimentos privados e, portan-
to, que reduzisse os impostos sobre
o capital e as fortunas, aumentando
os impostos sobre a renda individu-
al e, portanto, sobre o trabalho, o
consumo e o comércio; 4) um Esta-
do que se afastasse da regulacao da
economia, deixando que o proprio
mercado, com sua racionalidade
propria, operasse a desregulagao;
em outras palavras, abolicao dos
investimentos estatais na producao,
abolicao do controle estatal sobre o
fluxo financeiro, dréstica legislacao
anti-greve e vasto programa de pri-
vatizacao.

O modelo foi aplicado, primei-
ro, no Chile, depois na Inglaterra e
nos Estados Unidos, expandindo-
se para todo o mundo capitalista
(com excecao dos paises asidticos)
e depois da “queda do muro de
Berlim”, para o leste europeu. Es-
se modelo politico tornou-se res-
ponsavel pela mudanga da forma
da acumulacdao do capital, hoje
conhecida como “acumulacao fle-
xivel” e que ndo havia sido previs-
ta pelo grupo neoliberal. De fato,
este propusera seu pacote de me-
didas na certeza de que abaixaria

a taxa de inflacdo e aumentaria a
taxa do crescimento econdmico. A
primeira aconteceu, mas a segunda
nao, porque o modelo incentivou
a especulacao financeira em vez
dos investimentos na producao; o
monetarismo superou a industria.
Donde falar-se em “capitalismo
pOs-industrial”.

Quais os tracos mais marcantes
da forma atual do capitalismo?

1. O desemprego tornou-se es-
trutural, deixando de ser acidental
ou expressdo de uma crise conjun-
tural, porque a forma contempora-
nea do capitalismo, ao contrério de
sua forma cléssica, ndo opera por
inclusao de toda a sociedade no
mercado de trabalho e de consu-
mo, mas por exclusao. Essa exclu-
sao se faz nao sé pela introducao
da automacao, mas também pela
velocidade da rotatividade da mao-
de-obra que se torna desqualifica-
da e obsoleta muito rapidamente
em decorréncia da velocidade das
mudangas tecnoldgicas. Como con-
sequéncia, tem-se a perda de po-
der dos sindicatos € 0 aumento da
pobreza absoluta;

2. O monetarismo e o capital
financeiro tornaram-se o coracao
e o centro nervoso do capitalismo,
ampliando a desvalorizacao do tra-
balho produtivo e privilegiando
a mais abstrata e fetichizada das
mercadorias, o dinheiro. O pode-
rio do capital financeiro determina,
diariamente, as politicas dos varios
Estados porque estes, sobretudo os
do Terceiro Mundo, dependem da
vontade dos bancos e financeiras
de transferir periodicamente os re-
cursos para um determinado pais,
abandonando outro;
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3. A terceirizacao, isto é, o au-
mento do setor de servicos, tornou-
se estrutural, deixando de ser um
suplemento a produgdo porque,
agora, a produ¢do niao mais se rea-
liza sob a antiga forma fordista das
grandes plantas industriais que con-
centravam todas as etapas da pro-
ducdo — da aquisicdo da matéria
prima a distribuicdo dos produtos
— mas opera por fragmentacdo e
dispersao de todas as esferas e eta-
pas da produgao, com a compra de
servicos no mundo inteiro. Como
consequéncia, desaparecem todos
os referenciais materiais que permi-
tiam a classe operdaria perceber-se
como classe e lutar como classe so-
cial, enfraquecendo-se ao se disper-
sar nas pequenas unidades terceiri-
zadas espalhadas pelo planeta;

4. A ciéncia e a tecnologia tor-
naram-se forgas produtivas, deixan-
do de ser mero suporte do capital
para se converter em agentes de
sua acumulagado. Consequentemen-
te, mudou o modo de insercao dos
cientistas e técnicos na sociedade
porque tornaram-se agentes econo-
micos diretos, e a forca e o poder
capitalistas encontram-se no mo-
nopodlio dos conhecimentos e da
informacao;

5. Diferentemente da forma
keynesiana e social-democrata que,

desde o pds-Segunda Guerra, havia
definido o Estado como agente eco-
ndmico para regulacao do mercado
e agente fiscal que emprega a tribu-
tacao para promover investimentos
nas politicas de direitos sociais, ago-
ra o capitalismo dispensa e rejeita a
presenca estatal nao s6 no mercado,
mas também nas politicas sociais,
de sorte que a privatizacdo tanto de
empresas quanto de servicos publi-
cos também tornou-se estrutural.
Disso resulta que a idé€ia de direitos
sociais como pressuposto e garantia
dos direitos civis ou politicos ten-
de a desaparecer porque o que era
um direito converte-se num Servico
privado regulado pelo mercado e,
portanto, torna-se uma mercadoria
a que tém acesso apenas 0s que tém
poder aquisitivo para adquiri-la;

6. A transnacionalizacdo da eco-
nomia faz com que o centro econd-
mico, juridico e politico planetdrio
encontre-se no FMI e no Banco
Mundial, que operam com um Uni-
co dogma, proposto pelo grupo fun-
dador do neoliberalismo, qual seja:
estabilidade econdmica e corte do
déficit publico;

7. A distin¢cdo entre paises de
Primeiro e Terceiro Mundo tende
a ser substituida pela existéncia, em
cada pais, de uma divisao entre bol-
soes de riqueza absoluta e de mi-

séria absoluta, isto €, a polarizagao
de classes aparece como polariza-
¢ao entre a opuléncia absoluta e a
indigéncia absoluta. A diferenca
estd apenas no numero de pesso-
as que, em cada um deles, perten-
ce a um dos “mundos”, em funcao
dos dispositivos sociais e legais de
distribuicdo da renda, garantia de
direitos sociais consolidados e da
politica tributaria (o grosso dos im-
postos nao vem do capital, mas do
trabalho e do consumo).

Em resumo, o neoliberalismo é
decisao de investir o fundo publico
no capital e privatizar os direitos
sociais, de maneira que podemos
definir o neoliberalismo como alar-
gamento do espaco privado dos in-
teresses de mercado e encolhimen-
to do espaco publico dos direitos.

A este conjunto de condicdes
materiais precariamente esbocado
aqui, corresponde um imaginario
social ou uma ideologia que busca
justifica-las (como racionais), legiti-
ma-las (como corretas) e dissimula-
las enquanto formas contempora-
neas da exploracdo e dominagao.
Essa ideologia toma como o ser da
realidade a fragmentacido econd-
mico-social e a compressao espago-
temporal gerada pelas novas tec-
nologias e pelo percurso do capital
financeiro. Essa ideologia, usando a
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imagem da meritocracia, correspon-
de a uma forma de vida determina-
da pela inseguranca e violéncia ins-
titucionalizada pelo mercado. Essa
forma de vida possui quatro tracos
principais: 1) a inseguranga, que le-
va a aplicar recursos no mercado de
futuros e de seguros; 2) a dispersao,
que leva a procurar uma autoridade
politica forte, com perfil despoti-
co; 3) o medo, que leva ao reforco
de antigas instituicoes, sobretudo
a familia, e ao retorno das formas
misticas e autoritarias ou funda-
mentalistas de religido; 4) o senti-
mento do efémero e da destruicao
da memdria objetiva dos espagos
levando ao reforco de suportes sub-
jetivos da memoria (diarios, bio-
grafias, fotografias, objetos), pois o
paradigma do consumo tornou-se o
mercado da moda, veloz, efémero e
descartével; 5) relega a condicdo de
mitos totalitarios os conceitos que
fundaram e orientaram a moder-
nidade: as idéias de racionalidade,
universalidade, o contraponto en-
tre necessidade e contingéncia, os
problemas da relacdo entre subjeti-
vidade e objetividade, a historia co-
mo dotada de sentido imanente, a
diferenca entre Natureza e cultura,
etc. A ideologia neoliberal realiza
trés grandes inversoes: substitui a
logica da produgao pela da circula-
¢ao; substitui a logica do trabalho
pela logica da informacao; e subs-
titui a logica da luta de classes pela
logica da satisfacao-insatisfacao dos
individuos no consumo.

E este o projeto para o Brasil
iniciado nos governos de FHC, re-
cusado pela sociedade brasileira
em quatro eleicoes seguidas, € que
agora, a revelia das eleicOes presi-

denciais de 2014, é retomado pe-
lo governo de Michel Temer, cujo
pressuposto ideoldgico basico € a
afirmacao de que todos os proble-
mas e maleficios econdmicos, so-
ciais e politicos do pais decorrem
da presenca do Estado nao s6 no
Setor de Produgao para o mercado,
mas também nos Programas So-
ciais, donde se conclui que todas
as solucoes e todos os beneficios
econdmicos, sociais e politicos pro-
cedem da presenga das empresas
privadas no Setor de Produgao e no
dos Servicos Sociais. Em outras pa-
lavras, o mercado € portador de ra-
cionalidade sdcio-politica e agente
principal do bem-estar da Republi-
ca. Isso transparece claramente na
substituicdo do conceito de direitos
pelo de servicos, que leva a colo-
car direitos sociais (como a saude,
a educacdo e a cultura) no setor de
servicos privados.

Na atual linguagem do Estado,
as universidades, as escolas técni-
cas, 0s museus € os centros de pes-
quisa sao considerados organizagoes
sociais prestadoras de servicos ao
Estado e com ele celebram “con-
tratos de gestao”. Essa definicao da
universidade € o principio que guia
as acOes propostas pela Reitoria
da USP, que confere um sentido
bastante determinado a idéia de
autonomia universitaria, e introduz
no léxico universitario termos como
qualidade e avaliacao e flexibiliza-
¢ao da universidade.

Autonomia universitaria: ¢ a
gestao de receitas e despesas, de
acordo com o contrato de gestao
pelo qual o Estado estabelece me-
tas e indicadores de desempenho,
que determinam a renovacio ou

nao renovacao do contrato. A au-
tonomia universitaria se reduz, por-
tanto, ao gerenciamento empresa-
rial da instituicdo, e a responsabi-
lidade do Estado é a mesma que
tem, por exemplo, com as empresas
encarregadas do recolhimento do
lixo. A “autonomia” prevé que, pa-
ra cumprir as metas e alcancar os
indicadores impostos pelo contrato
de gestao, a universidade tem “au-
tonomia” para “captar recursos”
de outras fontes, fazendo parcerias
com as empresas privadas. Cria-se
também um Fundo de Apoio Uni-
versitario, com recursos publicos
que podem ser repassados a qual-
quer universidade, desde que ela
se apresente como prestadora de
servicos € cumpridora das cldusulas
do contrato de gestao.
Flexibilizacao: é o coroldrio da
“autonomia”. “Flexibilizar” signi-
fica: 1) eliminar o regime tunico, o
concurso publico e a dedicacao ex-
clusiva, substituindo-os por “con-
tratos flexiveis”, isto €, temporarios
e precarios; 2) simplificar os pro-
cessos de compras (as licitagoes), a
gestao financeira e a prestacao de
contas (sobretudo para protecao das
chamadas “outras fontes de finan-
ciamento”, que nao pretendem se
ver publicamente expostas e contro-
ladas); 3) adaptar os curriculos de
graduacdo e pOs-graduagao as ne-
cessidades profissionais do mercado,
isto €, as demandas das empresas;
4) separar docéncia e pesquisa, dei-
xando a primeira na universidade e
deslocando a segunda para centros
autdbnomos de pesquisa.
Qualidade: é definida como
competéncia e exceléncia, tendo co-
mo critério seu “atendimento as ne-
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cessidades de modernizacao da eco-
nomia e desenvolvimento social”;
e ¢ medida pela produtividade. A
produtividade, que mede a quali-
dade, € orientada por trés critérios:
quanto a universidade produz, em
quanto tempo produz e qual o custo
do que produz. Em outras pala-
vras, os critérios da produtividade
sao quantidade, tempo e custo, que
orientardo os contratos de gestao.
Observa-se que a pergunta pela
produtividade nao indaga: o que se
produz, como se produz, para que
ou para quem se produz. Ora, nos
documentos da Reitoria a docéncia
nao entra na medida da produtivi-
dade e, portanto, nao faz parte da
qualidade universitéria, o que, alias,
justifica a proposta de mudancas na
carreira através de um vocabulario
vago e impreciso, qual seja, “segun-
do as normas que regem a atividade
docente”, sem que saibamos que
normas sao essas, ou seja: nao ha
definicdo de critérios para “medir”
a qualidade da docéncia.

Avaliacao: é o corolario da
“qualidade”. Sobre isso voltarei
mais adiante. Flexibilizacao, qua-
lidade e avaliagao significam uma
mutacio a respeito do préprio con-
ceito de universidade, que deixa de
ser tomada como instituicao social
e passa a ser considerada uma or-
ganizacao social.!

De fato, desde seu surgimento
(no século XIII europeu), a uni-
versidade sempre foi uma institui-
¢ao social, isto €, uma acdo social,
uma prdtica social fundada no re-

I
1 Essa distincao € feita por Michel Frei-

tag em Le naufrage de l'université, obra em
que é empregada a expressao universidade
operacional, que usaremos a seguir.

conhecimento publico de sua legi-
timidade e de suas atribuicoes, num
principio de diferenciagao, que lhe
confere autonomia perante outras
instituicoes sociais, e estruturada
por ordenamentos, regras, normas
e valores de reconhecimento e le-
gitimidade internos a ela. A legiti-
midade da universidade moderna
fundou-se na conquista da ideia de
autonomia do saber em face da reli-
giao e do Estado, portanto, na ideia
de um conhecimento guiado por
sua propria logica, por necessidades
imanentes a ele, tanto do ponto de
vista de sua invengdo ou descoberta
como de sua transmissao. Por isso
mesmo, a universidade europeia
tornou-se inseparavel das idéias de
formacado, reflexao, criagao e criti-
ca. Com as lutas sociais e politicas
dos ultimos séculos, com a conquis-
ta da educacdo e da cultura como
direitos, a universidade tornou-se
também uma instituicao social inse-
paravel da ideia de democracia e de
democratizagao do saber: seja para
realizar essa idéia, seja para opor-
se a ela, a instituicdo universitaria
nao pdde furtar-se a referéncia a
democracia como idéia regulado-
ra, nem pode furtar-se a respon-
der, afirmativa ou negativamente,
ao ideal socialista. Numa palavra,
por ser uma institui¢do social, a
universidade nio pode colocar-se a
margem da luta de classes nem das
questoes ideoldgicas que, sabemos,
sao sua questao propria, pois cabe-
lhe indagar qual o lugar das ideias
no processo da producao material
da sociedade.

Ora, que significa passar da con-
dicdo de instituicao social a de or-
ganizacao?

Uma organizagdo difere de uma
instituicao porque se define por
uma outra pratica social, qual se-
ja, a de sua instrumentalidade: es-
ta referida ao conjunto de meios
particulares para obtencao de um
objetivo particular. Nao esta refe-
rida a acOes articuladas as idéias de
reconhecimento externo e interno,
de legitimidade interna e externa,
mas a operagoes definidas como
estratégias balizadas pelas idéias de
eficacia e de sucesso no emprego
de determinados meios para alcan-
car o objetivo particular que a defi-
ne. E regida pelas idéias de gestio,
planejamento, previsao, controle e
éxito. Nao lhe compete discutir ou
questionar sua prépria existéncia,
sua funcao, seu lugar no interior da
luta de classes, pois isso que para a
instituicao social universitaria € cru-
cial, é, para a organizacao, um dado
de fato. Ela sabe (ou julga saber)
por que, para que e onde existe.

A instituicao social aspira a uni-
versalidade. A organizacao sabe
que sua eficacia e seu sucesso de-
pendem de sua particularidade. Is-
so significa que a instituicao tem a
sociedade como seu principio e sua
referéncia normativa e valorativa,
enquanto a organizagao tem apenas
a si mesma como referéncia, num
processo de competicdo com outras
que fixaram os mesmos objetivos
particulares. Em outras palavras, a
instituicdo se percebe inserida na
divisao social e politica e busca de-
finir uma universalidade (ou imagi-
néria ou desejavel) que lhe permita
responder as contradigdes impostas
pela divisdo. Ao contrario, a orga-
nizacao pretende gerir seu espacgo e
tempo particulares aceitando como
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dado bruto sua insercdo num dos
polos da divisao social, e seu alvo
nao € responder as contradicoes e
sim vencer a competicdo com seus
supostos iguais.

Como foi possivel passar da
ideia da universidade como insti-
tuicao social a sua definicao como
organizagdo social?

Como enfatizou a Escola de
Frankfurt, o movimento do capital
tem a peculiaridade de transformar
toda e qualquer realidade em obje-
to do e para o capital, convertendo
tudo em mercadoria destinada ao
mercado e por isso mesmo produ-
zindo um sistema universal de equi-
valéncias, proprio de uma formagao

social baseada na troca de equiva-
lentes ou na troca de mercadorias
pela mediacdo de uma mercadoria,
o dinheiro como equivalente uni-
versal. A prética contemporanea da
administracao parte de dois pres-
supostos: o de que toda dimensao
da realidade social € equivalente a
qualquer outra e por esse motivo ¢é
administravel de fato e de direito,
e o de que os principios administra-
tivos sdo 0s mesmos em toda parte
porque todas as manifestacoes so-
ciais, sendo equivalentes, sao regi-
das pelas mesmas regras. Em outras
palavras, a administracdo € percebi-
da e praticada segundo um conjun-
to de normas gerais desprovidas de

conteudo particular e que, por seu
formalismo, sdo aplicaveis a todas
as manifestacoes sociais. Uma so-
ciedade de mercado produz e troca
equivalentes e suas instituicoes sao,
por isso mesmo, equivalentes tam-
bém. E isso que se costuma batizar
de “tecnocracia”, isto é: aquela pra-
tica que julga ser possivel dirigir a
universidade segundo as mesmas
normas € 0s mesmos critérios com
que se administra uma montadora
de automoveis ou uma rede de su-
permercados.

A pratica administrativa se re-
forca e se amplia a medida que o
modo de producao capitalista, por
exigéncias da acumulagao e da re-
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producao do capital, fragmenta to-
das as esferas e dimensoes da vida
social, desarticulando-as e voltando
a articula-las por meio da admi-
nistracao. Essa rearticulagao trans-
forma uma instituicdo social numa
organizagdo, isto €, numa entidade
isolada cujo sucesso e cuja eficacia
se medem em termos da gestao de
recursos e estratégias de desempe-
nho e cuja articulacdo com as de-
mais se da por meio da competicao.

A passagem da USP a condicao
de organizacao administrada e ad-
ministrativa assume a forma do que
designamos como a universidade
operacional, que, por ser uma orga-
nizagao, esta voltada para si mesma
enquanto estrutura de gestao e de
arbitragem de contratos. Isso expli-
ca a linguagem dos documentos das
comissoes criadas pela atual Reito-
ria que se referem a planos estraté-
gicos com normas e regras voltados
para a eficicia organizacional e pa-
ra a homogeneidade das praticas
académicas, portanto, definida e
estruturada por normas e padrdes
inteiramente alheios ao conheci-
mento e a formacao intelectual.

Que se entende por docéncia e
pesquisa, numa universidade ope-
racional?

A docéncia € entendida como
transmissao rapida de conhecimen-
tos, consignados em manuais de fa-
cil leitura para os estudantes, de
preferéncia, ricos em ilustragoes e
com duplicata em suportes eletro-
nicos. A docéncia é pensada como
habilitacido rapida para graduados,
que precisam entrar rapidamente
num mercado de trabalho do qual
serdo expulsos em poucos anos,
pois tornam-se, em pouco tempo,

jovens obsoletos e descartaveis; ou
como correia de transmissdo entre
pesquisadores e treino para novos
pesquisadores. Transmissdo e ades-
tramento. Desaparece, portanto,
a marca essencial da docéncia: a
formagao.

A desvalorizagao da docéncia
significaria, compensatoriamente, a
valorizacio excessiva da pesquisa?
Teria esta assumido o lugar forma-
dor, que antes cabia a docéncia?
Ora, o que € a pesquisa numa uni-
versidade operacional?

Numa organizagao, uma “pes-
quisa” € uma estratégia de inter-
vencao e de controle de meios ou
instrumentos para a consecucao de
um objetivo delimitado. Em outras
palavras, uma “pesquisa” € um sur-
vey de problemas, dificuldades e
obstaculos para a realizacao do ob-
jetivo, e um calculo de meios para
solucoes parciais e locais de proble-
mas e obstaculos locais. Pesquisa,
ali, ndo € conhecimento de alguma
coisa, mas posse de instrumentos
para intervir e controlar alguma coi-
sa. Por isso mesmo, numa organiza-
¢ao nao ha tempo para a reflexao, a
critica, o exame de conhecimentos
instituidos, sua mudanga ou sua su-
peracdo. Numa organizacgao, a ativi-
dade cognitiva nao tem como nem
por que realizar-se. Em contrapar-
tida, no jogo estratégico da compe-
ticao no mercado, a organizacao se
mantém e se firma se for capaz de
propor areas de problemas, dificul-
dades, obstiaculos sempre novos, o
que € feito pela fragmentacgao de
antigos problemas em novissimos
micro-problemas, sobre os quais o
controle parece ser cada vez maior.
A fragmentacgdo, condi¢ao de so-

brevida da organizagao, torna-se re-
al e propoe a especializagio como
estratégia principal.

Compreende-se, entdo, o que
vem acontecendo com a pesquisa,
a medida que vai sendo fragmenta-
da em micro-problemas. Comeca-
se dizendo que uma pesquisa nao
tem como realizar-se por um Gnico
pesquisador, mas este precisa estar
associado a outros que tratam dos
micro-problemas envolvidos pelo
problema a ser pesquisado. A as-
sociacao dos pesquisadores nao €
definida pela propria pesquisa, mas
por seu tratamento administrativo
sob a forma de “linha de pesquisa”,
na qual os pesquisadores operam
como na antiga fabrica fordista, is-
to €, sao postos na linha de mon-
tagem, contribuindo com alguma
pecinha muito especializada para a
fabricagio do artefato.

Como se da a definicdo da “li-
nha de pesquisa”? De duas manei-
ras principais: 1) ou pelo ajunta-
mento de docentes-pesquisadores
que trabalham numa mesma disci-
plina e foram informados de que,
se formarem um grupo, nucleo ou
centro, terdo subvengdes (contra-
tos de gestdo) para seus trabalhos;
2) ou porque um notédvel consegue
uma “parceria” com uma empresa
que encomenda uma “pesquisa”, is-
to é, uma estratégia de intervencao
e de controle sobre alguma coisa.
Em outras palavras, as “linhas de
pesquisa” sdo, de um lado, manei-
ras de conseguir subvencao, recur-
sos € complementagao salarial, e,
de outro lado, exprimem a idéia
organizacional da “pesquisa” co-
mo delimitagao estratégica de um
campo de intervencio e controle. E
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evidente que a avaliacdo desse tra-
balho s6 pode ser feita em termos
compreensiveis para uma organiza-
¢ao, isto €, em termos de custo-be-
neficio, pautada pela idéia de pro-
dutividade, que avalia em quanto
tempo, com que custo e quanto foi
produzido. E é evidente também
que os responsaveis pela “linha de
pesquisa” nao sejam pesquisadores
e sim gestores de contratos e pro-
gramas e que saibam ser “flexiveis”
para mudar o curso da “pesquisa”
quando assim for necessario.

Em suma, se por pesquisa en-
tendermos a investigacdo de algo
que nos lanca na interrogacao, que
nos pede reflexao, critica, enfrenta-
mento com o instituido, descoberta,
invencao e criacdo; se por pesquisa
entendermos o trabalho do pensa-
mento e da linguagem para pensar
e dizer o que ainda néo foi pensado
nem dito; se por pesquisa enten-
dermos uma visdo compreensiva de
totalidades e sinteses abertas que
suscitam a interrogacdo e a busca;
se por pesquisa entendermos uma
acao civilizatdria contra a barbdrie
social e politica, entdo, € evidente
que nao ha pesquisa numa universi-
dade operacional.

Os documentos das comissoes
da Reitoria evidenciam que € neste
quadro da universidade operacio-

nal que se propoe fazer a avaliacao
e definir a carreira universitaria.

Nao examinarei os detalhes das
propostas da Reitoria, nem as ques-
toes referentes a carreira, pois os
colegas que me antecederam nos
debates anteriores e a Revista Adusp
ja examinaram todos os detalhes
desastrosos do que estd sendo pro-
posto. Quero, porém, fazer duas
observagoes gerais:

1) vocés devem ter notado que
as comissoes nomeadas pelo reitor
se referem aos seus trabalhos usan-
do a palavra missdo. Essa palavra
tem trés sentidos conforme a época
historica de seu emprego. Inicial-
mente foi empregada por Carlos
Magno que se apropriou de um
procedimento do império romano,
que enviava 0s missi, emissarios,
encarregados da cobranca de taxas
e impostos — eram emissarios do
imperador para fazer cumprir suas
ordens, eis porque a Adusp tem
insistido no carater autoritirio da
formacgao e acao dessas comissoes.
Como a fungado dos missi também
era militar, de imposicao da ordem
em regioes de conflito, a palavra
missdo ¢ até hoje empregada num
segundo sentido: € usada por for-
cas armadas e policiais para sig-
nificar uma operacdo de ataque
a alvos pré-determinados com a

finalidade de destrui-los. Nao por
acaso, nos documentos da Reito-
ria a palavra missao vem sempre
acompanhada de uma outra, pro-
pria do vocabulario da acdo mili-
tar, qual seja planejamento estra-
tégico. Finalmente, o terceiro sen-
tido dessa palavra se encontra em
seu emprego pelas empresas para
encobrir que sua atividade € pura-
mente mercantil e apresentar-se
como dedicagao e servigo ao publi-
co. E, pois, compreensivel que na
sociedade neoliberal e na univer-
sidade operacional os dirigentes se
refiram a suas agoes como missoes.
Se nao soubéssemos que estamos
diante da universidade administra-
da e empresarial, bastaria vermos a
palavra missao para imediatamente
sabermos do que se trata.

2) minha segunda observacao,
embora nao afaste as andlises da
Adusp sobre o autoritarismo, vai
ainda numa outra direcdo. As mu-
dancas propostas definem formas
de institucionalizacido da vida e da
pratica universitarias. Ora, a ma-
neira como estdo sendo encami-
nhadas indicam a enorme fragi-
lidade institucional dessas agoes,
pois dependem de um reitor com
mandato de quatro anos e de co-
missoes diretamente nomeadas
por ele e cuja existéncia termina

Se por pesquisa entendermos a investigacdo de algo que nos lanca na interrogacao,

que nos pede reflexdo, critica, enfrentamento com o instituido, descoberta, invencdo e

criacdo; ... o trabalho do pensamento e da linguagem para pensar e dizer o que ainda

ndo foi pensado nem dito; ... uma acao civilizatoria contra a barbdrie social e politica

— entao, é evidente que ndo hd pesquisa numa universidade operacional
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com o término de sua gestdo. Isto
significa que, amanha, mudancas
que afetaram profundamente a do-
céncia, a pesquisa, a extensao e as
carreiras podem perder a validade
e lancar a USP no caos. Se as co-
missoes tivessem sido eleitas pela
comunidade académica, se dela ti-
vessem recebido propostas € man-
datos, sua forca institucional seria
considerada ndo apenas legitima,
mas também independente da du-
racao dos mandatos dos reitores.
Refiro-me, portanto, ndo apenas
a fragilidade dessa institucionali-
zacao, mas sobretudo ao fato de
que ela se configura como uma
aventura irresponsavel, pois nao ¢é
medida pela longa duragao de uma
instituic@o social e sim pelo carater
efémero e volatil proprio de uma
organizacao social.

%* %%

Todos nds reconhecemos e de-
fendemos a necessidade da avalia-
¢ao das atividades universitarias: 1.
para orientar a politica universita-
ria do ponto de vista de um saber
da universidade sobre si mesma, de
seu modo de insercao na socieda-
de e significado de seu trabalho, e
para reorientacao de programas e
projetos; 2. para orientar a analise
técnica dos problemas operacio-

nais e financeiros, suprir caréncias,
atender demandas, quebrar bolsoes
de privilégios e de inoperancia; 3.
para a prestacao de contas devida
aos cidadaos.

Ora, a “avaliacdo” que esta sen-
do proposta nao cumpre nenhuma
dessas trés finalidades porque, pa-
radoxalmente, a universidade, cen-
tro de investigacdo onde tudo quan-
to existe deveria transformar-se em
objeto de conhecimento, estd sendo
forcada a renunciar a colocar-se a
si mesma como objeto de investiga-
¢ao, criando métodos proprios que
permitam elaborar técnicas espe-
cificas de auto-avaliacdo. Em vez
disso, o padrao organizacional da
pesquisa e os critérios que a ava-
liam pela produtividade quantitati-
va, pela competitividade, pela efi-
ciéncia e pelo sucesso € a aceitacao
acritica e perigosa de critérios nao
académicos e sociais.

De fato, o que € a suposta ava-
liacdo trazida pelas comissoes da
Reitoria? 1. Empregando critérios
que visam a homogeneidade, a ava-
liagao despoja a universidade de
sua institucionalidade prépria, isto
é: a diversidade e pluralidade de
suas atividades, determinadas pe-
la natureza propria dos objetos de
pesquisa e de ensino, regidos por
logicas especificas, temporalidades
e finalidades diferentes; 2. nada é

conseguido como auto-conhecimen-
to da instituicao, mas € promovida
sua reducgao a fungdes operacionais
e o resultado avaliativo aparece co-
mo um catdlogo de atividades e pu-
blicagoes (acompanhadas de inex-
plicados conceitos classificatorios)
que passa a orientar a alocacao de
recursos, vagas, concursos etc.; 3.
a prestacao de contas a sociedade
nao se cumpre porque tanto orga-
mentos quanto execucOes or¢amen-
tarias sao apresentados com os nu-
meros agregados, sem explicitacao
de critérios, prioridades, objetivos
e finalidades e sem explicitar pu-
blicamente os convénios privados
(montante dos recursos, destinacao,
prazos das pesquisas, usos dos re-
sultados etc).

Em geral, os critérios emprega-
dos para avaliar a chamada “exce-
léncia académica” costumam ser
identificados aos indicadores usa-
dos para medi-la, pois por “qualida-
de académica” costuma-se entender
o numero de teses e de publicacoes,
estigios no estrangeiro e participa-
€40 em congressos, numa visao sim-
plista da pesquisa, e deixando na
sombra a docéncia, seus problemas
e sua qualidade propria, uma vez
que o ensino, como observamos, €,
agora, considerado tarefa menor e
de adestramento, sem qualquer pa-
pel formador.

Por “qualidade académica” costuma-se entender o niimero de teses e de publicacaes,

estdgios no estrangeiro e participa¢do em congressos, numa visao simplista da pesquisa,

e deixando na sombra a docéncia, seus problemas e sua qualidade propria, uma vez que

o ensino, como observamos, é, agora, considerado tarefa menor e de adestramento
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A titulo de exemplo, a respeito
de irracionalidades criadas pelos in-
dicadores existentes, menciono:

1. artigos x livros: nas humani-
dades, os livros, mesmo 0s ensais-
ticos, sao mais importantes do que
os artigos isolados e o tempo para
preparar e publicar um livro € mui-
to maior do que para artigos. Ora,
usando os critérios da universidade
operacional e, nela, enfatizando os
das areas cientifico-tecnoldgicas,
os artigos valem mais do que os
livros e valem mais se publicados
em revistas internacionais e nao
nas nacionais. Nao bastasse isso,
desconsidera-se a precariedade do
mercado editorial brasileiro, com
graves problemas técnicos para a
edicao e sobretudo para a distribui-
¢ao, portanto, um pequeno nimero
de livros e revistas nao indica que
nao houve pesquisa, e sim que é
possivel nao haver verba para pu-
blicar a revista e, no caso do livro,
o autor pode estar na “fila de espe-
ra” de uma editora sem ter ideia de
quanto a espera durard — o crité-
rio da publicagido pode ser abstrato
quando nao leva em conta todas
essas especificidades;

2. os problemas graves de infra-
estrutura sio levados em conta para
avaliar a universidade, em que bi-
bliotecas, laboratorios, instrumentos
de precisdo, material para trabalho
de campo, informatizacao nao rece-
bem verbas suficientes, de maneira
que a avaliacao, em lugar de estimu-
lar a concessao de verbas para infra-
estrutura, castiga cursos e areas in-
teiras com uma avaliacao “baixa”;

3. a auséncia de diversificacao
dos critérios avaliativos também €
irracional: por exemplo, nas dreas

de ciéncias basicas — exatas, natu-
rais, humanas, letras e filosofia — o
intercambio internacional ¢ muito
importante, mas seu grau de impor-
tancia, de necessidade e de intensi-
dade nao € o mesmo em cada uma
delas; se, para um quimico ou um
fisico, € essencial ter sua pesquisa
imediatamente publicada em peri-
ddicos internacionais, no caso das
humanas, dependendo do assunto
(por exemplo, um trabalho de His-
toria sobre a economia colonial; um
estudo literario sobre Machado de
Assis), a urgéncia nao € tao gran-
de, sendo muito mais importante
torna-la imediatamente conhecida
no Brasil — se a publicacao inter-
nacional for um critério decisivo,
como julgam alguns, a relevancia de
pesquisas basicas locais se perde;

4. a irOnica perversidade de al-
guns critérios supostamente ava-
liativos: exemplo: o nimero de
citacoes de um trabalho pode ser
efetivamente um indicador da re-
levincia e qualidade da pesquisa.
Ora, como este critério passa a ser-
vir para determinar financiamen-
tos, cargos, empregos melhores,
0s universitarios norte-americanos
passaram a duas atitudes: formar
“grupos de citacao reciproca” e “re-
ciclar artigos” para serem citados
novamente; mas, muito pior, pas-
sam a reduzir e restringir as areas
de pesquisa, mantendo apenas as ja
existentes, pois quando um campo
novo esta sendo aberto, ndo ha co-
mo ter citagoes dos trabalhos por-
que sdo pioneiros € ndo ha muita
gente pesquisando o assunto — o
critério da citacao, que poderia ser
um bom indicador, acaba oscilando
entre a picaretagem e o modismo.

Quanto a docéncia, que poderia-
mos considerar elementos indispen-
saveis da exceléncia do trabalho do-
cente? Pensamos que, entre outros
aspectos, a docéncia excelente seria
aquela que: 1) articula informacao
e formacédo; 2) inicia os estudantes
nos classicos, nos problemas € nas
inovagdes da area; 3) varia e atua-
liza cursos, bibliografias, aprovei-
tando os trabalhos de pesquisa que
o professor estd realizando (tanto
para uma tese, um livro ou um ar-
tigo); 4) inicia no estilo e nas técni-
cas de trabalho préprios da érea; 5)
informa e forma novos professores
ou profissionais nao-académicos da
area; 6) dependendo da érea, esti-
mula os estudantes ao aprendizado
de outras linguas e consegue que 0s
departamentos de linguas oferecam
cursos aos estudantes; 7) luta por
condicoes de infra-estrutura para os
estudantes: bibliotecas, laboratérios,
computadores, instrumentos de pre-
cisao, veiculos para trabalho de cam-
po etc.; 8) exige trabalhos escritos e
orais continuos dos estudantes, ofe-
recendo-lhes uma corregao explicati-
va de cada trabalho realizado, de tal
modo que cada novo trabalho possa
ser melhor do que o anterior, gragas
as correcoes, observagoes e suges-
toes do professor; 9) o professor in-
centiva os diferentes talentos, suge-
rindo trabalhos que, posteriormente,
auxiliardo o estudante a optar por
uma area de trabalho académico, ou
uma area de pesquisa ou um aspecto
da profissdo escolhida e que sera
exercida logo ap0Os a graduacdo —
em suma: a docéncia forma novos
docentes, incentiva novos pesquisa-
dores ou prepara profissionalmente
para atividades ndo-académicas.
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No caso da pesquisa, também po-
deriamos discutir o estabelecimento
de alguns parametros, a partir de
um conjunto de indagacoes sobre
a qualidade desse trabalho. Assim,
por exemplo, podemos indagar:

Os temas escolhidos sao relevan-
tes na area, seja porque enfrentam
impasses e dificuldades tedricas e pra-
ticas nela existentes, seja porque ino-
vam em métodos e resultados, abrin-
do caminho para novas pesquisas?

O pesquisador conhece as varias
alternativas metodoldgicas e as im-
plicacoes cientificas, politicas e ideo-
l6gicas de cada uma delas, de modo
que, ao escolher a metodologia, o
faz com conhecimento de causa?

O pesquisador conhece o estado
da arte no tema que esta pesqui-
sando: as discussoes classicas e as
discussdes mais recentes sobre o
assunto e a bibliografia classica e
atual sobre o assunto? O pesquisa-
dor dispoe de tempo para varias
horas seguidas de trabalho? Recebe
auxilio financeiro para isto?

O orientador estimula caminhos
novos para seus orientandos e €
cientificamente receptivo a conclu-
soes, mesmo quando estas contra-
riem resultados e ideias a que ele
proprio havia chegado em suas pes-
quisas? O orientador estimula esta-
gios no estrangeiro, escolhendo os

locais onde, de fato, o tema traba-
lhado pelos orientandos tem sido
objeto de pesquisas importantes?
O orientador luta para que haja
condicoes de infra-estrutura para
o trabalho dos orientandos € o seu
proprio? O orientador tem clare-
za da necessidade de diferenciar
prazos para seus orientandos, em
funcdo do tema escolhido por eles,
das diferentes condig¢oes de vida e
trabalho dos orientandos, das difi-
culdades ou facilidades de expres-
sao de cada um dos orientandos,
da infra-estrutura e da bibliografia
disponiveis para os diferentes tra-
balhos dos orientandos?

O orientador estimula a for-
macao de pequenos grupos de
discussdo e de semindrios de seus
orientandos? O orientador respei-
ta a pesquisa solitaria, conforme o
tipo de tema ou dos orientandos?
O orientador nao se apropria da
pesquisa dos orientandos e ndo a
publica em seu préprio nome? O
orientador nao explora os orientan-
dos como forga-de-trabalho?

A universidade reconhece a im-
portancia da pesquisa e cria condi-
cOes para que se realize, se renove
e se amplie (bibliotecas, laboraté-
rios, instrumentos € equipamentos,
intercAmbios nacionais e interna-
cionais, verbas para publicacdo de

revistas, verbas para editora univer-
sitaria, verba para co-edicdoes com
editoras comerciais, bolsas)?

O pesquisador pode contar com
o reconhecimento publico de seu
trabalho, tanto pela publicacao
quanto pela utilizagdo académica,
profissional ou social que dele é
ou sera feita? O pesquisador pode
ter expectativa de reproduzir seu
aprendizado e formar novos pes-
quisadores porque outras universi-
dades do pais poderao contrata-los,
ou sua propria universidade tem
uma previsao de ampliacao dos
quadros? O pesquisador tem cla-
reza da diferenca entre pesquisa e
consultoria, pesquisa e assessoria?

Indagacdes como estas podem
auxiliar-nos a formular um conceito
geral da exceléncia na pesquisa e
encontrar critérios qualitativos para
avalia-la. Aqui, sugerimos alguns:

1. a inovagdo - seja pelo tema, se-
ja pela metodologia, seja pela des-
coberta de dificuldades novas, seja
por levar a uma reformulagao do
saber anterior sobre a questao;

2. a durabilidade - a pesquisa nao
¢ servil a modismos e seu sentido
nao termina quando a moda acadeé-
mica acabar porque nao nasceu de
uma moda;

3. a obra - a pesquisa ndo € um
fragmento isolado de ideias que

No caso da pesquisa, poderiamos discutir o estabelecimento de alguns pardmetros

... O orientador respeita a pesquisa solitaria, conforme o tema? O orientador ndao

se apropria da pesquisa dos orientandos e nao a publica em seu proprio nome? O

orientador nao explora os orientandos como for¢a-de-trabalho? O pesquisador tem

clareza da diferenca entre pesquisa e consultoria?
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nao terao sequéncia, mas cria pas-
sos para trabalhos seguintes, do
proprio pesquisador ou de outros,
sejam seus orientandos, sejam 0s
participantes de mesmo grupo ou
setor de pesquisa; ha obra quando
ha continuidade de preocupagdes e
investigacoes, quando héd retomada
do trabalho de alguém por um ou-
tro, e quando se forma uma tradi-
¢do de pensamento na area;

4. dar a pensar - a pesquisa faz
com que novas questdes conexas,
paralelas ou do mesmo campo pos-
sam ser pensadas, mesmo que nao
tenham sido trabalhadas pelo pro-
prio pesquisador; ou que questoes ja
existentes, conexas, paralelas ou do
mesmo campo possam ser percebi-
das de maneira diferente, suscitando
um novo trabalho de pensamento
por parte de outros pesquisadores;

5. impacto ou efeito social, politico
ou economico - a pesquisa alcanca
receptores extra-académicos para
os quais o trabalho passa a ser re-
feréncia de acdo, seja porque leva
a ideia de pesquisa aplicada, a ser
feita por outros agentes, seja por-
que seus resultados sao percebidos
como direta ou indiretamente apli-
caveis em diferentes tipos de acao;

6. autonomia - a pesquisa suscita
efeitos para além do que pensara

ou previra o pesquisador, mas o
essencial € que tenha nascido de
exigéncias proprias e internas ao
pesquisador e ao seu campo de ati-
vidades, da necessidade intelectual
e cientifica de pensar sobre um de-
terminado problema, e nao por de-
terminacdo externa ao pesquisador
(ainda que outros sujeitos académi-
cos, sociais, politicos ou econdmicos
possam ter despertado no pesquisa-
dor a necessidade e o interesse da
pesquisa, esta sO consegue tornar-se
excelente se nascida de uma exigén-
cia interna ao pensamento € a acao
do préprio pesquisador);

7. articulacd@o de duas logicas dife-
rentes, a logica académica e a logica
historica (social, economica, politica)
- a pesquisa inovadora, duradoura,
autobnoma, que produz uma obra e
uma tradi¢do de pensamento e que
suscita efeitos na acdo de outros su-
jeitos € aquela que busca responder
as questoes colocadas pela expe-
riéncia historica e para as quais a
experiéncia, enquanto experiéncia,
nao possui respostas; em outras pa-
lavras, a qualidade de uma pesquisa
se mede pela capacidade de enfren-
tar os problemas cientificos, huma-
nisticos e filosoficos postos pelas
dificuldades da experiéncia de seu
proprio tempo; quanto mais uma

pesquisa € reflexdo, investigagao e
resposta ao seu tempo, menos pere-
civel e mais significativa ela ¢,

8. articulacdo entre o universal e
o particular - a pesquisa excelente €
aquela que, tratando de algo parti-
cular, o faz de tal maneira que seu
alcance, seu sentido e seus efeitos
tendam a ser universalizdveis —
quanto menos genérica e quanto
mais particular, maior possibilida-
de de possuir aspectos ou dimen-
sOes universais (por isso, € nao para
“contagem de pontos”, é que pode-
réa vir a ser publicada e conhecida
internacionalmente, quando o tem-
po dessa publicacao surgir). Donde
a preocupagao que os orientado-
res deveriam ter com o momen-
to em que os estudantes escolhem
um tema de iniciagdo a pesquisa,
que antecipa o futuro mestrado e o
futuro doutorado, de modo o que
o primeiro tema fosse um exerci-
cio preparatdrio para as escolhas
seguintes, garantindo, ao final do
percurso, um novo pesquisador em
condicoes de realizar novos traba-
lhos nos quais a articulacdo entre
o particular e o universal se tor-
nem perceptiveis para ele por haver
aprendido, na iniciacdo € no mes-
trado, a trabalhar sobre o particular
com rigor e originalidade.




