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FIA responde a reportagem

“Afirmacoes descabidas nao
expressam a realidade dos
fatos”
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Em varias partes das matérias
sobre fundacoes da USP publica-
das pela Revista Adusp (n° 22, edigd@o
de marco de 2001) fica claro o po-
sicionamento ideoldgico expresso
pela revista e por seus autores.
Nao se trata de uma analise isenta
sobre o papel e atuacao das fun-
dagoes, mas sim do uso de dados
e informacoes que justificam po-
sicoes pré-assumidas, como as ex-
pressas no editorial da revista na
pagina 5.

A diretoria da Fundacao Insti-
tuto de Administragdo (FIA) foi

CARTAS

comunicada sobre a realizacdo de
uma reportagem sobre o papel das
fundacoes na USP e uma relagao
de perguntas nos foi remetida para
ser respondida por escrito, o que
foi atendido por seu Diretor-pre-
sidente. De um total de cinco pa-
ginas de respostas encaminhadas,
menos de uma foi aproveitada na
ultima pagina de uma reportagem
especifica sobre a FIA.

Dados extraidos de documentos
da FIA (Relatorio de Atividades de
1999 e Plano de Trabalho e Proposta
Orcamentdria de 2000) foram apre-
sentados na matéria de forma abso-
lutamente descontextualizada, ser-
vindo para a elaboracdo de afirma-
¢Oes descabidas, que nao expres-
sam a realidade dos fatos. Em ne-
nhum momento a Diretoria da FTIA
foi consultada com relacao a esses
documentos e, principalmente, as
inadequadas conjecturas feitas a
partir dos mesmos que compuse-
ram a quase totalidade da matéria
(5 de suas 6 paginas) especifica so-
bre a Fundacao.

As intimeras e significativas con-
tribuicoes da FIA para o Depar-
tamento de Administracdo (DA),
para a Faculdade de Economia,
Administracao e Contabilidade
(FEA) e para a Universidade de
Sao Paulo (USP), que compdem
a maior parte do nosso Relatério

de Atividades, ndo foram sequer
mencionadas em nenhuma parte
da matéria. Ao longo dos 20 anos
de sua existéncia, a FIA se firmou
COmoO um expressivo suporte para
o sistema DA-FEA-USP, o que tem
permitido, entre inimeros outros
aspectos, superar as restricoes de
verbas publicas.

Com o apoio de suas funda-
coes, a FEA se transformou em
uma unidade de ensino moderna
e similar as melhores escolas de
Economia, Administracao e Con-
tabilidade do mundo, com instala-
¢oOes avangadas, equipamentos de
informdatica e audiovisuais — in-
clusive videoconferéncia — de ulti-
ma geracao e uma biblioteca com
vasto material cientifico dos mais
importantes periddicos interna-
cionais em meio digital.

A atuacao da FIA sempre este-
ve centrada no apoio aos objetivos
de ensino, pesquisa e extensdo do
Departamento de Administracao
e tem possibilitado atrair e reter
professores de alto nivel que, atu-
ando nos diferentes regimes de
trabalho previstos pela USP, dedi-
cam-se diuturnamente e com pre-
senca permanente nas atividades
da FEA.

Na reportagem sobre a FIA,
nao houve espaco e sobretudo in-
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teresse ideoldgico para mencio-
nar que o Departamento de Ad-
ministracao da FEA dispoe de um
corpo docente altamente especia-
lizado, motivado e produtivo, com
visao de um Brasil moderno e
inserido no contexto internacio-
nal. Sdo professores que minis-
tram aulas com qualidade dida-
tica ¢ de contetido atualizado,
com elevada producao académica
e forte intercAimbio com Universi-
dades do Brasil e do exterior. Isso
sO € possivel mediante as inequi-
vocas condicdes € apoio propor-
cionados pela Fundagao.

Em nenhum momento, a maté-
ria mencionou que o envolvimento
dos professores nas atividades da
FIA tem permitido a realizagao de
inimeras e complexas pesquisas,
um intenso contato com técnicas e
métodos administrativos de ponta
presentes nas mais avangadas em-
presas do pais e o apoio ao pro-
cesso de modernizacao do setor
publico brasileiro. Essa dinamica,
fundamental em uma ciéncia apli-
cada como o é a Administracao,
permite aos professores a incorpo-
ragao em suas aulas, nos cursos
regulares de graduacao e pos-gra-
duacao stricto sensu, de material
didatico, experiéncias e estudos
de caso que permeiam a realidade
brasileira.

Essa interacgao, aliada a refle-
x40 critica e a fundamentacao teo-
rica dos professores, tem trazido
significativas contribuicoes a pro-
ducao académica, resultando na
geracdo e disseminagao de conhe-
cimentos da maior importancia pa-

ra a formacao e o desenvolvimen-
to gerencial, ético e social dos pro-
fissionais de Administracao que
formamos para a construgao de
um Brasil melhor.

Em termos da producao acadé-
mica, a existéncia da FIA propicia
uma infra-estrutura e condigoes
de suporte que melhoram a pro-
dutividade e o desempenho dos
professores. Esses fatos sao paten-
tes nas avaliagoes que os alunos
fazem dos professores e no volu-
me e perfil da producio cientifica
dos docentes vinculados a FIA.

Nas atividades de extensao,
a Fundacgao viabiliza, através de
seus projetos, a interacao de pro-
fessores, alunos e ex-alunos de
graduacao e pos-graduagao, da
FEA e de outras unidades da USP,
em atividades de pesquisa, con-
sultoria e treinamento gerencial.
Os resultados tém forte impacto
social pela melhoria da eficiéncia
produtiva e da capacidade compe-
titiva das organizacoes brasileiras,
0 que estd perfeitamente alinha-
do com os objetivos da Universi-
dade.

Sao relevantes também os pro-
jetos de cunho social direto rea-
lizados pela FIA, destacando-se
pesquisas de exclusao social, eva-
sdo escolar, gestao da distribui-
cao do livro didatico, indicadores
socio-economicos do Programa
de Alimentacdao do Trabalhador,
apoio aos micro € pequenos pro-
dutores rurais, selos sociais con-
tra o trabalho infantil, pesquisa
sobre o voluntariado social, den-

tre outros.

No que se refere estritamente
ao suporte que a FIA propicia ao
Departamento de Administracao,
destaca-se:

§ o apoio a produgdo acadé-
mica relevante para o ensino de
Administracao no Brasil, com a
edicao de duas importantes publi-
cacoes: a Revista de Administra-
cdo — RAUSP (indexada interna-
cionalmente e destacada entre as
melhores revistas académicas da
area no Brasil), e os Cadernos de
Pesquisa em Administragcao (para
publicacoes de alunos de pds-gra-
duaciao);

§ o suporte financeiro ao Pro-
grama de Mestrado e Doutorado
em Administracido, seja para pro-
ducdo cientifica e participagao de
professores e alunos em congressos
e eventos nacionais € internacio-
nais, seja na contratagao de funcio-
narios e na manutencao da Secre-
taria desse Programa;

§ o apoio a producao e publica-
cao de teses, dissertacoes, livros e
artigos, com incentivo para publi-
cacao em periddicos com referee
no exterior;

§ o custeio da realizagao anual
de um congresso em Administra-
cao (SEMEAD), para alunos e
professores dos cursos de gradu-
acio e pos-graduacao da FEA,
também aberto a discentes e do-
centes de outras faculdades e de
participantes dos cursos de MBA.
No ultimo congresso, mais de uma
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centena de trabalhos foram apre-
sentados;

§ a concessao de prémios anu-
ais aos melhores formandos do
curso de graduacao em Adminis-
tracao e aos melhores de conclu-
sao de curso nas 7 areas de conhe-
cimento que compdem o Depar-
tamento;

§ o apoio financeiro para a ins-
talagdo e operacao de uma moder-
na infra-estrutura de informatica,
audiovisual e de rede de comunica-
¢ao de dados, para uso de alunos
e professores do Departamento de
Administracao.

Os professores do Departamen-
to de Administragao que desen-
volvem atividades na FIA trazem
contribuigOes significativas e per-
manentes para a Universidade, se-
jam elas de caréter financeiro, di-
datico e académico, de uma forma
estruturada e sob o controle da
Diretoria da Fundacao e de seu
Conselho Curador, composto por
representantes da sociedade civil,
pelo Chefe do DA e por professo-
res da USP.

As linhas de pesquisa da FIA
sdo submetidas e aprovadas em
colegiados da propria Universi-
dade: o Conselho Departamental
e a Congregacao da FEA. Esse
comportamento reforca o grau de
legitimidade e transparéncia das
atividades exercidas pelos docen-
tes através da FIA. A atuacao
da Fundacéo, consubstanciada em
seus relatorios, € acompanhada
e fiscalizada pela Curadoria das

Fundacoes do Ministério Pablico
de Sao Paulo.

As fundagoes, e em particular
a FIA e seus colaboradores, for-
talecem o caréter publico da uni-
versidade. Ampliam seus servicos
sem onerar 0 or¢amento publico.
Elas tém existéncia juridica le-
gitima e foram aprovadas pelos
colegiados da USP ou das unida-
des e departamentos aos quais se
vinculam. Essa regulamentacao é
bastante densa.

A matéria publicada por essa
Revista, de forma equivocada, co-
loca como aviltantes ou de “se-
gunda categoria” dimensoes tipi-
cas do campo de estudo de uma
faculdade de Economia, Adminis-
tracdo e Contabilidade: mercado,
plano de marketing, posicao com-
petitiva, orientacao para o clien-
te. Se atuacio no mercado, defi-
ni¢do de estratégia, mensuracao
de custos e outros conceitos cor-
relatos sdo atividades ilegitimas
ao ver dessa Revista, a FEA deve-
ria ser fechada, assim como todas
as demais unidades que fazem da
solucao de problemas reais a sua
razdo de ser.

Também ¢é equivocada a afir-
macgao de que as “fundagoes sao
lucrativas”. Juridica, administra-
tiva e patrimonialmente a FIA
reverte os recursos gerados pela
prestacao de servicos em apoios
ao DA, a FEA e a USP, j4 citados,
€ ao pagamento dos recursos ma-
teriais e humanos envolvidos ne-
cessarios a realizagao dos proje-
tos. A forma de atuacido da FIA

sempre fortaleceu a dimensao pu-
blica da Universidade e tem con-
tribuido para manter a indissolubi-
lidade dos vinculos ensino-pesqui-
sa-extensao, ampliando os servi-
cos da Universidade, sem contudo
onerar o or¢camento publico.

O modelo filosdfico e operacio-
nal de funcionamento da FIA € es-
tritamente o oposto ao que a maté-
ria publicada tenta mostrar. A FIA
capta recursos externos para com-
plemento ao or¢amento da USP.
Nunca recebeu, niao recebe e nao
poderd receber qualquer recurso
orcamentario da USP. O fluxo é
exatamente o oposto. Ela apdia e
complementa o orgamento publico
da FEA e da USP, cobrando taxas
dos projetos executados e da remu-
neracao recebida pelos professores
pelos servigos prestados. Esses re-
cursos cobrados dos projetos e dos
professores do Departamento sao
remetidos a Reitoria da USP e a
Diretoria da FEA.

Com relacdo as afirmacoes de
um ex-docente e coordenador de
projetos da FIA, a Diretoria da
Fundagao instaurou uma Comis-
sdo de Sindicdncia composta por
membros externos a instituicao,
para apuracgao dos aspectos men-
cionados em seu depoimento a
Revista.

A Diretoria da FIA espera, com
a publicacdo deste Direito de Res-
posta, oferecer aos leitores da Re-
vista Adusp informagoes que demons-
tram ser a Fundacao Instituto de
Administragao uma iniciativa mo-
dernizante, bem-sucedida na cria-
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¢ao de novos espacos institucionais
e cuja atuacao tem forte impacto
educacional e social, que em mui-
to ampliam a projecao e as con-
quistas da FEA e da nossa Univer-
sidade, contribuindo assim para
que a USP continue a exerger seu
papel inovador e de lideranca para
o desenvolvimento da sociedade
brasileira.

Diretoria da Fundagao Instituto

de Administracao

Prof. Dr. Eduardo P. G. de Vasconcellos -
Diretor-presidente

Prof. Dr. Almir Ferreira de Sousa -
Diretor-financeiro

Prof. Dr. James T. C. Wright - Diretor
Prof. Dr. José Afonso Mazzon - Diretor
Prof. Dr. Isaias Custédio - Diretor

Sao Paulo, 07 de junho de 2001.

“Interesses da Faculdade nao
se subordinam aos da FIA”
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A Revista Adusp, em sua edi¢ao de
mar¢o, publicou uma matéria in-
titulada: “Uma empresa chamada
FIA”. A mesma edicao traz tam-
bém uma entrevista com o profes-
sor Laércio Giuzzi, docente apo-
sentado da FEA. A entrevista, em
consonancia com as demais maté-
rias da revista, é encabecada pelo
sugestivo titulo: “Uma estrutura
que se deformou”.

Na condigao de Chefe do Depar-
tamento de Administragdo gostaria
de tecer consideracoes segundo du-
as perspectivas: as matérias produ-
zidas pelos jornalistas e a entrevista
concedida pelo nosso ex-professor.

O papel das Fundacoes vem sen-
do largamente discutido. Trata-se
de uma questao polémica que divi-
de as opinides. O debate na maior
parte das vezes € preconceituoso:
esquece-se dos proprios principios
cientificos. Se desejamos colocar
a questao de modo claro € preciso
atentar para as evidéncias manifes-
tas nos resultados decorrentes da
interveniéncia das fundacoes.

Nesse ponto, crente que sou do
método cientifico, ndo me atrevo a
generalizacOes. Limito-me apenas
ao exame da contribuicio da FIA
para as atividades do Departamento
que chefio desde 1998.

Um aspecto reconhecido pelos
autores das referidas matérias € a
condicao das instalacoes e equipa-
mentos da FEA: salas de aula ade-
quadamente dimensionadas e equi-

padas, inclusive com ar condiciona-
do central, os corredores limpos,
os banheiros em condigoes de uso,
patios e jardins internos floridos.

Mas uma escola nao se resume
a tijolos e maquinas. O elemento
essencial é, como sempre, o ser
humano: nossos professores, nos-
sos funcionarios e também, € cla-
ro, nossos alunos.

Lendo as criticas que se fazem a
FIA, nao posso deixar de fazer um
convite a minha imaginagao inda-
gando como teria sido meu trabalho
caso nao dispusesse dos recursos
oriundos da mencionada institui-
¢ao. A resposta seria dada com uma
série de itens antecedida da conve-
niente expressao: nao foi possivel.
Tais realizagoes, que também se ve-
rificaram em gestOes anteriores, nao
teriam ocorrido havendo submissao
do Departamento a uma entidade
pautada pelo objetivo do lucro.

Para desapontamento dos que ja
tém suas conclusoes prontas e ape-
nas aguardam algumas interpreta-
coes dos fatos, afirmo, contrariando
suas expectativas, que administran-
do o Departamento jamais vi os in-
teresses da Faculdade se subordina-
rem aos da Fundacao. A FIA, que
mantém um convénio com a FEA,
se relaciona com o Departamento
de Administragao, colocando-se, co-
mo prevé seus estatutos, na condi-
cao de entidade de apoio.

As condicoes fisicas e adminis-
trativas evidentemente nao sao a
finalidade ultima de uma escola de
administragdo pertencente a uma




Setembro 2001

grande universidade. E de se espe-
rar que as condicoes mencionadas
favorecam a realizacao de pesquisas
e uma oferta de melhor qualidade
das atividades docentes.

A julgar pelas repetidas mani-
festagoes contrédrias as fundagoes,
deve-se supor que a existéncia de
tais entidades desvirtue o processo
académico. De fato argumentam os
que assim pensam que os trabalhos
realizados nas fundagoes reduzem o
tempo de dedicacao dos professores
a preparacao de aulas e a investiga-
¢ao cientifica. Serd mesmo?

No Departamento de Adminis-
tracdo temos professores envolvidos
com a Fundagdo e os que dela ndo
participam. Em 1999, a nota média
geral dos docentes, calculada a par-
tir da avaliagdo dos alunos, foi de
7,75. Os professores nao envolvidos
alcangaram no mesmo periodo 7,61.
Aqueles que pelo julgamento anteci-
pado nao se dedicam por estarem
absorvidos com os trabalhos na Fun-
dacao registraram a marca de 7,83.

Desde 1998, as avaliagoes dos
alunos permitem que seja concedi-
do o Prémio de Desempenho Di-
datico, semestralmente, aos docen-
tes melhor avaliados. Em média,
sao indicados entre 10 e 12 pro-
fessores para essa premiacao, en-
tre os 96 do Departamento. Cerca
de 75% dos premiados sdo aqueles
docentes que também desenvolvem
atividades na Fundacao.

Se, em vez das atividades de en-
sino, analisarmos a producao de ar-
tigos, as diferencas nao apenas man-

tém essa direcao como se ampliam.
Em 1999 a média de publicacoes
de todo o Departamento foi de 3,4
itens/docente. Os professores nao
vinculados a FIA apresentaram uma
média de 1,63 itens/docente. Os vin-
culados a FIA, 4,33 itens/docente.

As fundacbes que operam na
FEA permitem que a nossa unida-
de mantenha um desempenho di-
ferenciado. E claro que pode ser
melhorado. E ébvio também que
haja pessoas descontentes, como € o
caso do Professor Laércio. Durante
20 anos convivendo em uma estru-
tura que se deformava, segundo ele,
€ pena que nao tenha se manifesta-
do antes. Talvez estivesse completa-
mente absorto na construgao de sua
carreira académica. Nao é o que
revelam os registros académicos do
Professor. O beneficiario de outrora
e acusador de hoje necessitou nada
menos que oito anos para fazer o
mestrado e mais seis para conseguir
completar o doutorado. Durante os
20 anos que permaneceu na facul-
dade nao publicou nenhum artigo
em revistas com arbitragem. Tam-
pouco suas atividades intelectuais
suscitaram interesse de alunos para
orientacao de mestrado e doutora-
do, ou seja, formou zero discipulos.

Como mencionei € possivel sem-
pre melhorar, € possivel sempre re-
duzir ou eliminar distor¢oes. Acre-
ditamos em melhoria continua. Infe-
lizmente no setor publico isso mui-
tas vezes sO se consegue pelo insti-
tuto da aposentadoria.

Claudio Felisoni de Angelo
Chefe do Depto. de Administracdo FEA-USP
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Nota da Redacdo-

Em razao dos comentdrios feitos
na carta, decidimos oferecer ao pro-
fessor Laércio Giuzzi a possibilida-
de de contestagdo, que publicamos
a seguir.

Resposta do professor
Laércio Giuzzi:

Sobre as afirmativas feitas pelo
professor Felisoni, gostaria de es-
clarecer que conclui meus cursos de
mestrado e doutorado dentro dos
prazos legais e da cultura universi-
taria da época.

O professor esqueceu-se de
mencionar que durante os vinte
anos que permaneci na FEA tive
meu contrato renovado pelo me-
nos seis vezes com pareceres ex-
tremamente favoraveis, condizen-
tes com minhas avaliagOes feitas
pelos alunos, por ter participado
efetivamente de algumas comis-
sOes e pela orientacao dada a alu-
nos em diversos trabalhos de for-
matura, 0s quais obtiveram indi-
cacoes para o prémio de excelén-
cia académica, tendo um deles re-
cebido essa honraria.

Também por ter obtido a avalia-
¢ao “10 com distincao” por minha
tese de doutoramento e colabora-
do (full-time) com a administracao
de recursos humanos da Reitoria
da USP por mais de dois anos, no
periodo de 1986 a 1988.

Laércio Durval Giuzzi
Professor aposentado FEA-USP




