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Consideracoes sobre o Ensino a Distancia

As chamadas tecnologias de informacao e comunicagao (TIC), que nao
caracterizam e nem sequer sao exclusivas do ensino a distancia (EaD), tém
deixado de ser incorporadas no ensino presencial, entre outros motivos, pela
falta de recursos materiais para promover a infraestrutura fisica exigida para
coloca-las a disposicao dos interessados nas instituicoes publicas. Educadores
e pesquisadores tém se empenhado com seriedade no desenvolvimento de
um acervo de conhecimentos referentes ao EaD; contudo, algumas pessoas
usam apenas parte do trabalho desses colegas para fazer uma defesa
incondicional desse ensino. Assim, ao longo do tempo, instalou-se uma
polarizacao ideoldgica que pouco esclarece: defensores incondicionais do EaD
versus defensores da formacao inicial presencial.

Nos dias atuais, alguns defensores do EaD tém agido de forma contundente,
tanto em nivel nacional (exemplo: criacao da Universidade Aberta do Brasil -
UAB), como no ambito de diversos estados, em especial no de Sao Paulo
([exemplo: criacao do Programa Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo -
Univesp). Suas alegacoes na defesa irrestrita do EaD incluem uma série de
afirmagoes questionaveis e omitem informacdes essenciais para um melhor
entendimento das questoes envolvidas. Este texto — preparado pela Diretoria
da Adusp em novembro de 2008, para subsidiar a discussao, portanto sujeito
a eventuais correcoes, acréscimos, aperfeicoamentos etc. — apresenta uma
visdo essencialmente critica, sem a pretensao de esgotar o tema, que sem
duvida precisa ser analisado e discutido com profundidade.

1. A alegacao de que nao ha recursos
para a educacao superior presencial e
que, portanto, seria preciso implantar o
EaD, distorce a verdade

Em artigo publicado no Jornal da USP (n° 849,
de 20 a 26/10/2008, p. 2) e reproduzido na pagina
eletronica da Secretaria de Ensino Superior (SES)
chega-se a afirmar que o estado de Sao Paulo “inves-
te 10% de sua receita liquida na educacao superi-
or”. Isto simplesmente nao corresponde a realidade.

No orgamento proposto pelo governo do estado
de Sdo Paulo para 2009, cerca de R$ 5,8 bilhoes
sdo destinados as trés universidades estaduais pau-
listas. Entretanto, perto de quarta parte desse
montante corresponde a pagamentos de aposenta-
dorias e, portanto, nao sao despesas com educacao,
mas sim com previdéncia. Isso reduz o valor a ser
destinado para essas universidades a R$ 4,3 bilhoes
e, ademais, cerca de metade deste valor diz respei-
to as atividades da pds-graduacio e ao desenvolvi-
mento cientifico e tecnoldgico. Assim, os gastos es-
taduais com ensino de graduagao serao da ordem
de R 2,2 bilhdes. Se cotejarmos essas despesas
com as despesas totais previstas pelo governo esta-
dual para 2009, que é de R$ 126 bilhoes, conclui-
mos que elas corresponderio a 1,9% do or¢gamento
estadual e, portanto, nao a 10%, como informa o
artigo reproduzido na pagina eletronica da SES.

Além do mais, uma anélise mais apropriada (do
que apenas cotejar percentuais do orgcamento
destinados a determinadas areas) implica compa-
rar os investimentos em ensino superior com ba-
se no percentual do Produto Interno Bruto (PIB)
do Estado destinado a determinada area social.
No caso do estado de Sao Paulo, os gastos publi-
cos totais com o ensino de graduagio (incluindo
despesas da Uniao e do Estado em todas as insti-



tui¢cdes de ensino superior) nao superam 0,3% do
PIB paulista, enquanto que, se acompanharmos
os niveis praticados em ambito internacional, es-
se percentual devera ser superior a 1%.

Nesse sentido, a Adusp ¢ o Férum das Seis
vém lutando, ha algum tempo, por mais recursos
para a educacao publica em geral: 33% da recei-
ta total de impostos, incluindo 11,6% do ICMS-
QPE para as universidades estaduais ¢ 2,1% do
ICMS-QPE para o Centro Paula Souza. No entan-
to, nao tem havido interesse dos governantes em
ampliar tal destinagdo de recursos.

2. Alega-se também que as pessoas hao
tém acesso a educacao presencial, o que
torna necessario implantar o EaD. Ora,
esse problema pode ser resolvido pela
expansao das instituicoes publicas de
ensino superior presencial

Afirmagoes como esta sao freqiientemente en-
contradas em varios documentos publicos ¢ em
inameros artigos na chamada grande imprensa.
Muitas vezes essa suposta dificuldade de acesso é
atribuida a questoes sociais ou geograficas.

No Brasil e, em especial, no estado de Sao Pau-
lo, os estudantes excluidos do Ensino Superior
(ES) presencial estao, muitas vezes, a poucas cen-
tenas de metros das institui¢cdes puiblicas e, quan-
do as distancias sao maiores, ha o transporte cole-
tivo — ainda que eventualmente precdario — usado
pelos estudantes nao excluidos.

Quanto as regioes do estado de Sao Paulo des-
providas de ES, ¢ elas sao muitas, como apontado
no Plano Estadual de Educagao-Proposta da Socie-
dade Paulista (PL n°® 1.074/2008, em tramitac¢ao
na Assembléia Legislativa), ha efetivamente gran-
des regioes totalmente desprovidas de ES publi-
co. Entretanto, esse problema pode e deve ser re-
solvido pela expansiao das instituigoes ptuiblicas de
ES presencial ou por programas efetivos de mora-
dia estudantil.

Alegar que “os estudantes nao tém acesso ao
ensino presencial” é distorcer a realidade, pois
muitas vezes tais estudantes potenciais residem
em municipios ou mesmo em bairros onde ha ES
publico, presencial e de qualidade, mas que nao
oferecem vagas em quantidade suficiente. Quanto
aqueles que estao efetivamente distantes, dever-
se-ia considerar a necessaria expansiao do ES piu-
blico presencial, que cabe nos orgamentos publi-
cos, tanto da Uniao como do Estado.

Ou seja, se ha jovens que querem freqiientar
cursos superiores e nao podem fazé-lo por razoes
sociais ou econo6micas, deve-se usar instrumentos
adequados como, por exemplo, implementar cur-
sos noturnos e bolsas de estudo e/ou programas
de gratuidade ativa.

3. O EaD podera trazer limitacoes de
cunho educacional para os estudantes,
como a inexisténcia de programas de
iniciacao cientifica de qualidade

Do ponto de vista educacional, o EaD podera
trazer, certamente, uma série de limitagdes para
os estudantes, tais como a nao existéncia de pro-
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gramas de iniciagao cientifica de qualidade e, tal-
vez, a impossibilidade de op¢ao por continuar (ou
nao) os estudos em nivel de pos-graduaciao.

No EaD, muito provavelmente os estudantes
também nao terao acesso a boas bibliotecas e a
bons laboratérios (no sentido de bem equipados e
bem mantidos), nem ao necessario contato pesso-
al com outros estudantes e professores da mesma
drea ¢, muito menos, a estudantes e professores
de diferentes areas.

No ensino presencial, é freqiiente a migracao de
um curso para outro. Isso pode ser considerado in-
desejavel para alguns, por se confundir com evasio,
mas é uma situagao tipica da faixa etdria correspon-
dente ao ingresso no ensino superior (que, muitas
vezes, tem sido precoce...) e reflete, também, a
oportunidade de acesso a um leque de conhecimen-
tos oferecidos apenas neste nivel de ensino, inexis-
tente, por exemplo, no ambiente do ensino médio.

4. Outras limitacoes do EaD estao no fato
de nao existir o ambiente universitario e
as oportunidades que este oferece, tais
como acesso a praticas esportivas e a
infra-estrutura fundamental a educacao
superior de qualidade

Além dos aspectos estritamente relacionados
com os estudos, o ambiente universitario oferece
oportunidades que inexistem no EaD. Entre estas,
encontram-se, por exemplo, 0 acesso a: praticas
esportivas, alimentagdo subsidiada, atendimento
médico e odontolégico, enfim, acesso a uma in-
fraestrutura fundamental para a formagao de ni-
vel superior de boa qualidade.

Outro aspecto importante ¢ que o ambiente uni-
versitario oferece a possibilidade de ocorréncia sis-
tematica de atividades que sao essenciais para o de-
senvolvimento nacional. As liderancgas politicas e

sociais de um pais sao, em geral, formadas na mili-
tancia que se desenvolve sobretudo na juventude
e, em especial, nas universidades. Igualmente, a
elaboracao de utopias (enquanto antecipagoes cri-
adoras, conforme defendia Florestan Fernandes),
assim como a construgio de liderangas que lhes
déem sustentac¢ao, muito se beneficiam do ambi-
ente existente nas universidades.

A ocorréncia disso tudo é altamente questiona-
vel nas situagoes de EaD.

Também nao ha garantias de que mesmo em
cursos que proponham expressiva carga presenci-
al esta se dard por meio do contato com professo-
res e monitores, contando com laboratérios bem
equipados ¢ mantidos, por exemplo, para aulas
praticas de quimica, fisica e biologia (microsco-
pia e anatomia humana) ou ainda com laboratori-
os de informatica para praticas de anélise de da-
dos (estatistica), imageamento de satélite e siste-
ma de informagoes geogrificas, entre outros. O
mesmo pode-se dizer das aulas praticas de cam-
po, ficando as perguntas: quem serd responsavel
pelo treinamento dos estudantes ¢ pela correta
aplicacao dos protocolos de campo?; quem orga-
nizard toda a logistica necessdria para essa ativi-
dade? Outra questao importante diz respeito a
prépria organiza¢ao dos estudantes para traba-
lhos em equipe nas atividades de campo e labora-
torio e mesmo as nao presenciais, tais como mo-
nografias. Sera possivel haver discussoes em gru-
po (classe toda)? Ocorrerdo apresentagoes / dis-
cussoes de semindrios ou de relatérios de ativida-
des elaborados pelos estudantes? Como garantir
0 acesso ¢ a permanéncia dos estudantes nas ati-
vidades presenciais?

A educacao presencial oferece condigoes ade-
quadas de ensino e aprendizagem, bem como o
indispensavel contato direto entre os estudantes
e destes com seus professores.
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A educacao presencial oferece condigoes de ensi-
no ¢ de aprendizagem que praticamente inexistem
nos locais de moradia. Os horarios de aulas, nos
quais os estudantes se colocam necessariamente
imersos em um — e apenas um — assunto/proble-
ma, sao fundamentais no processo educacional.
Também sao essenciais os espacos informais de es-
tudo e debate existentes nas universidades.

No ambiente universitario, os estudantes podem
utilizar os recursos de informagiao e comunicagio
— com base em novas e velhas tecnologias — e
também vivenciar o contato direto, indispensavel,
entre eles, deles com os professores, e de ambos
com os objetos de conhecimento. Seminarios e pa-
lestras, tanto aqueles que os estudantes apresen-
tam como aqueles a que assistem, sao igualmente
fundamentais para a formacao de qualidade.

5. Adotar o EaD como substituto do
ensino presencial podera comprometer
gravemente a qualidade da formacao
dos profissionais de que o pais precisa

Diversos paises adotam o EaD como algo adicio-
nal, buscando contemplar aqueles que — por mo-
tivo excepcional — nao sao atendidos pelo ensino
presencial. Entre esses, estao: prisioneiros, pesso-
as impossibilitadas de locomogao, aqueles que tra-
balham em tempo integral (estes tltimos, sobre-
tudo nos paises e em cursos nos quais a educagiao
superior é exclusivamente, ou quase exclusivamen-
te, em tempo integral), militares engajados em re-
gioes de fronteira etc. No Brasil, entretanto, tem
se tentado adotar o EaD em substitui¢ao ao ensi-
no presencial, o que podera comprometer grave-
mente a qualidade da formacgao inicial dos profis-
sionais de que o pais precisa, em especial se o pro-
fissional assim “formado” tiver que atuar na “for-
magao” de outros profissionais, como ¢ o caso do
professor.

6. “Formar” professores por meio do
EaD podera comprometer duas geracoes
e instaurar um ciclo vicioso...

A grande maioria dos cursos a distancia que es-
tao surgindo no Brasil é destinada pretensamente
a formagiao de professores e a enorme caréncia
destes profissionais tem sido um fato freqiiente-
mente levantado pelos que defendem o EaD.

Por razdes ja mencionadas anteriormente, o
EaD nao é adequado para a formagao inicial, em es-
pecial para a formagao de professores; portanto, a
insisténcia nesta via podera ter conseqiiéncias mui-
to danosas, que se propagarao pela segunda gera-
¢ao de estudantes: aquela “formada” pelos profes-
sores “formados” a distancia, com alta probabilida-
de de instaurar um ciclo vicioso ininterrupto...

7. O Brasil tem capacidade de expandir
o ensino presencial valendo-se dos 90
mil doutores e 150 mil mestres que
possui (e que sao subutilizados)

Atualmente, o pais possui cerca de 90 mil dou-
tores e 150 mil mestres. Grande parte destes é su-
butilizada, em especial os que concluiram a pos-
graduagdo nos ultimos anos ¢ que estao se dedi-
cando a atividades de ensino em institui¢coes pre-
cérias ou estao trabalhando em condi¢oes precari-
as. Tudo isso pode e deve ser diferente.

Tais profissionais tém plenas condi¢des de pres-
tar grande contribui¢ao no ensino presencial de
qualidade, e o fariam com envolvimento e prazer,
pois foi para isso que se formaram, que se dedica-
ram aos seus estudos. Perder a oportunidade de
associar essa capacidade humana de trabalho as
possibilidades econémicas de expansao do ensino
presencial é um erro inadmissivel pelo qual paga-
remos caro no futuro: de um lado, por termos for-
mado pessoas com um nivel de qualidade muito

além daquele necessario para as atividades as
quais tém sido obrigados a se dedicar e, de outro
lado, por desperdigar a capacidade de trabalho,
humana ¢ intelectual, desse contingente de pro-
fissionais ji formado!

8. O sucesso pode esconder o fracasso:
o EaD, que poderia ser uma solucao
interessante para casos especificos,
pode se tornar um problema por formar
profissionais com graves deficiéncias

Os primeiros contingentes de pessoas atraidas
pelo EaD podem ser formados majoritariamente
por pessoas que ja completaram o ensino presenci-
al em outras dreas e por pessoas com pertil ade-
quado ao autodidatismo ou ao estudo em casa. As-
sim, nao serd surpreendente que, no inicio, os re-
sultados do EaD sejam positivos. Entretanto, caso
iS$so ocorra, essa situagao nao perdurara. Assim, o
EaD, que poderia ser uma solugado interessante pa-
ra casos especificos, pode se tornar um problema
por formar profissionais com graves deficiéncias.

No Brasil, tem sido comum os diversos sistemas
de ensino adotarem solucgbes que, na realidade,
tornam-se problemas. Um exemplo ¢ a op¢ao pela
oferta de cursos noturnos, que no caso do Ensino
Fundamental afeta até mesmo criangas. Atualmen-
te, ainda que possa parecer absurdo, mais de 18%
dos alunos de 8? série do Ensino Fundamental re-
gular nas escolas municipais estudam no periodo
noturno. Na rede estadual paulista, 63% dos estu-
dantes concluem o Ensino Médio no periodo no-
turno. No nivel superior, dois tercos das matricu-
las no Brasil estdao no periodo noturno.

Dessa forma, o ensino noturno, de possivel so-
lucao para casos eminentemente emergenciais,
torna-se um grave problema; o mesmo pode
acontecer com o EaD.

9. Moradia nao é bom local de estudo.
O ambiente residencial, sobretudo das
pessoas excluidas do ensino presencial
por razoes socio-economicas, nao é
adequado para atividades de
escolarizacao regular

Grosso modo, o ambiente residencial, sobretu-
do daquelas pessoas excluidas do ensino presen-
cial por razoes sécio-econdmicas, nao é adequado
para as atividades de escolarizagiao formal regu-
lar. Nesses casos, o espago da moradia ¢, com
freqiiéncia, usado para atividades econdmicas
(pequenas oficinas e/ou comércio etc.) e reparti-
do com criancas e idosos. Em casa, muito fre-
quentemente, ha outras atividades que exigem
ou atraem a atengao das pessoas, coisas que con-
seguimos evitar nos ambientes destinados especi-
almente ao estudo, pois todos nés sabemos o
quanto incomodam os ruidos produzidos por de-
terminadas situagoes — obras da construcao ci-
vil, transito, conversas proximas as salas de aula,
musica em volume alto etc. — durante uma aula.

Se no ambiente universitario ¢ possivel nos orga-
nizarmos para evitar tais situagoes, nos locais de
moradia, em especial para aqueles menos favoreci-
dos (setor social que constituird a maioria dos estu-
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dantes no EaD), isso ¢ impossivel. Nesses casos, os lo-
cais de moradia nio sio, a rigor, adequados ao estudo
sistematico e regular durante todas as horas do dia.

10. Recursos tecnologicos sempre foram
utilizados nos processos de ensino e
aprendizagem, portanto usa-los para
Jjustificar o EaD nao tem cabimento

Os recursos téenicos ¢ tecnolégicos sempre fo-
ram ¢ deverao continuar sendo utilizados nos proces-
sos de ensino e de aprendizagem. As fitas-cassete fo-
ram tuteis no estudo de linguas, hoje substituidas
por CD e DVD. Programas educativos nas televisoes
e radios em muito contribuem, em casos especifi-
cos, para o aprendizado ¢ para agucar nas pessoas a
vontade de aprender. Pode-se substituir as transpa-
réncias pelos data-shows. Pode-se, também, procu-
rar na internet materiais interessantes para o ensi-
no e a aprendizagem; afinal, era e ¢ 0 mesmo que fa-
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zemos nas bibliotecas, mudando apenas o meio fisi-
co no qual as informacoes estao contidas.
Entretanto, usar essas possibilidades para justi-
ficar o EaD seria o mesmo que termos substituido
os cursos presenciais de linguas, ha meio século,
pelos gravadores de som em fitas magnéticas.

11. Sera que o EaD é recomendavel?
Cogita-se de implantar EaD em profissoes
como direito e medicina, por exemplo?

E muito possivel que nés e os que hoje decidem
promover os cursos a distidncia nao gostariamos
de ter estudado por meio do EaD. Igualmente, é
muito provavel que nao gostemos também que
nossos filhos o fizessem/fagam, e nem queiramos
escolas com professores formados por EaD.

Os paises desenvolvidos nao adotam — como re-
gra — o EaD; apenas o fazem como algo adicional
a educacgido presencial. As elites certamente nao

optam pelo ensino a distancia e talvez seja possi-
vel afirmar que as profissoes de maior “prestigio
social”, direito ¢ medicina, por exemplo, jamais
considerariam a hipétese de optar pelo EaD.

Por que fariamos isso com a “formacao” de pro-
fessores para as proximas geragoes? Por que ofe-
recerfamos apenas e tao somente isso aqueles
que, por razdes socio-econdmicas e, sobretudo,
pelo total sucateamento da Educacao Basica pu-
blica nao estao tendo a oportunidade de freqiien-
tar o ensino superior pablico presencial?

12. A enorme maioria dos jovens
brasileiros esta excluida do sistema
educacional. Ao invés de oferecer uma
aparente alternativa (o EaD), é preciso
garantir a sua inclusao no ensino
presencial, com qualidade

Atualmente, quase a metade dos jovens ¢ obriga-
da a abandonar a Educagdo Basica antes da conclu-
sd0. Apenas 40% dos que a concluem o fazem no pe-
riodo diurno. Considerando a qualidade dessa edu-
cagao no pais, concluimos que apenas uma pequena
fragao de nossos jovens tem plenas oportunidades
de desenvolver seus potenciais inatos e contribuir,
com sua capacidade de trabalho, para o avango so-
cial, politico, cultural ¢ econémico do pais. A enor-
me maioria estd simplesmente excluida do sistema
educacional, independentemente de sua capacida-
de, dedicacao ou esforgo pessoal. Na formacgao pro-
fissional, aproveitamos apenas uma pequena capaci-
dade da possibilidade da populacao brasileira.

Oferecer uma aparente alternativa, na verdade
mais um desvio, levard a reduzir, ainda mais, o
aproveitamento da capacidade intelectual de nos-
sos jovens e nao resolverd o problema da exclu-
s40, apenas mudard a forma por meio da qual ela
ocorre. Com certeza, nao € isso que queremos.

USP se rende ao ensino a distancia?

Nos dltimos dias de mandato do governador José
Serra, foram tomadas duas medidas que aceleram a
implantacao do ensino a distancia no Estado de Sao
Paulo e na USP. Em 23/3, o reitor Grandino Rodas
firmou acordo com a Secretaria de Ensino Superior
para a criagao do primeiro curso de graduacao a dis-
tancia da universidade, de Licenciatura em Ciénci-
as, além de um curso de especializagio em “Etica,

Valores e Satde na Escola”. Em 29/3, José Serra lan-
¢ou 0 Programa Rede Sao Paulo de Formacao Docen-

te (Redefor), que oferece cursos de especializa¢ao a
distancia para professores da rede estadual de ensi-
no, em convénio com as trés estaduais paulistas.

O curso de Licenciatura em Ciéncias, primeiro
da USP no ambito do programa Universidade Vir-
tual do Estado de Sao Paulo (Univesp), havia sido
adiado em junho de 2009 — em meio a greve que

tinha o fim do projeto como item de pauta — devi-
do a uma discordancia entre os professores respon-

saveis pelo projeto na universidade e a Secretaria
de Ensino Superior.

O curso é destinado a professores do ensino basi-
co e seu inicio esta previsto para 2011, com dura-
¢a0 de oito semestres. Tera polos nos campi de Sao
Paulo, Sao Carlos, Piracicaba e Ribeirao Preto, com
52% da carga horaria composta por atividades a dis-
tancia. Serao inicialmente 360 vagas, divididas em
turmas de 90 alunos, tendo cada uma trés orienta-
dores de disciplina.

A Redefor oferecera cursos de pos-graduacao lato
sensu a distancia para 30 mil professores da rede
ptblica do Estado até 2012. Serao 16 cursos com
duragao de 360 horas (entre 12 e 14 meses), que
contam pontos para o programa de bonifica¢ao por
desempenho, adotado pelo governo estadual em lu-
gar de uma politica de valorizagao salarial unificada
para toda a categoria.

A USP ministrara cursos para docentes em ciénci-
as, biologia e sociologia, além de especializagdes
em gestao da escola para diretores, em gestao do
curriculo para professores-coordenadores € em ges-
tao da rede publica para supervisores de ensino. A

universidade oferecera 4.060 vagas na etapa 2010-
2011 e outras 8.140 vagas na fase 2011-2012.

Na avaliagao do professor César Minto, da Facul-
dade de Educagio, € preciso diferenciar as duas ini-
ciativas — Univesp e Redefor. Apontando o inciso I
do 3° artigo do decreto que institui a Redefor (“Os
cursos (...) deverao propiciar aos profissionais da
educagao as seguintes habilidades: I - conhecimen-
tos e competéncias pedagdgicas e didaticas sufici-
entes para absorver novos curriculos, incluindo sua
implementacao e avaliagao”), Minto critica o fato
de as especializagbes aparentemente serem um
treinamento para a aplicagao de curriculos previa-
mente estabelecidos pelo governo.

Quanto a Univesp, o professor da FE critica o ca-
rater de barateamento da graduagao: “A USP gasta
cerca de R$ 10 mil/ano por aluno. Os dados que
temos da Univesp apontam um custo de R$ 3 mil
por aluno durante todo o curso. Portanto, parece
ser uma alternativa de barateamento que nao se
preocupa com a qualidade do ensino oferecido”.
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